СУД УДОВЛЕТВОРИЛ ТРЕБОВАНИЯ О ЗАЩИТЕ ПРАВ, СВОБОД И ЗАКОННЫХ ИНТЕРЕСОВ НЕОПРЕДЕЛЕННОГО КРУГА ПОТРЕБИТЕЛЕЙ ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ
Управление Роспотребнадзора по ХМАО-Югре обратилось в суд с исковым заявлением к ООО «Антарес» о прекращении противоправных действий в отношении неопределенного круга потребителей так как при проведении мониторинга сети «Интернет» установлено отсутствие в сети Интернет сайта данной медицинской организации, оказывающей платные стоматологические услуги, с указанием на данном сайте необходимой информации, установленных предусмотренной Правилами предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг, утв. Постановлением Правительства РФ от 04.10.2012 г. № 1006 (Правила), а именно:
а) наименование (фирменное наименование) юридического лица;
б) адрес места нахождения юридического лица, данные документа, подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц, с указанием органа, осуществившего государственную регистрацию;
в) сведения о лицензии на осуществление медицинской деятельности (номер и дата регистрации, перечень работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией, наименование, адрес места нахождения и телефон выдавшего ее лицензирующего органа);
г) перечень платных медицинских услуг с указанием цен в рублях, сведения об условиях, порядке, форме предоставления медицинских услуг и порядке их оплаты;
д) порядок и условия предоставления медицинской помощи в соответствии с программой и территориальной программой;
е) сведения о медицинских работниках, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг, об уровне их профессионального образования и квалификации;
ж) режим работы медицинской организации, график работы медицинских работников, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг;
з) адреса и телефоны органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации в сфере охраны здоровья граждан, территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения и территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека.
При оказании платных медицинских услуг, в том числе стоматологических услуг юридические лица обязаны соблюдать требования, установленные законодательными актами в сфере защиты прав потребителей.
В исковом заявление Управление просило Суд обязать ООО «Антарес» прекратить указанные действия по не доведению до потребителей необходимой и достоверной информации.
Решением суда исковые требования Управления удовлетворены полностью. Судом на ООО «Антарес» возложена обязанность прекратить действия в отношении неопределенного круга потребителей, выразившееся в не предоставлении информации, предусмотренной Правилами предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг, утв. Постановлением Правительства РФ от 04.10.2012 г. № 1006 (Правила) и предоставить посредством размещения на сайте медицинской организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» информацию в соответствии с п. 11 Правил в течении 10 дней с момента вступления в силу решения суда.

